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ระบบประเมินมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 

(ส าหรับผู้ตรวจประเมิน) 
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 การเข้าสู่เว็บไซต์ 
  โดยพิมพ์ URL : hs4.hss.moph.go.th 

 

ภาพที่ 1 : หน้าจอ hs4.hss.moph.go.th   
 

 การเข้าสู่ระบบ Login  
2.1 ผู้ประเมิน สามารถเข้าสู่ระบบ “ระบบประเมินมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ” โดยคลิก“เข้าสู่ระบบ

ส าหรับเจ้าหน้าที่” 

 
ภาพที่ 2 : เข้าสู่ระบบส าหรับเจ้าหน้าที่ 
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2.2 จะปรากฏหน้าจอเข้าสู่ระบบส าหรับเจ้าที่ โดยใส่ Username และ Password ในช่องที่ก าหนด 

 
ภาพที่ 3 : หน้าจอการเข้าสู่ระบบส าหรับเจ้าหน้าที่ 

 
 หน้าหลักสถานพยาบาล 

เมื่อ Login ส าเร็จ จะปรากฏหน้าหลักผู้ตรวจประเมิน ประกอบด้วย  
 (1) ประเมินสถานพยาบาล  
(2) รายงาน 
(3) เพ่ิมติดต่อประสานงาน สบส 

 
ภาพที่ 4 : หน้าหลักผู้ตรวจประเมิน 
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3.1 การประเมินสถานพยาบาล 

 3.1.1 เมื่อคลิก“ประเมินสถานพยาบาล” จะปรากฏรายละเอียดของสถานพยาบาลตามสิทธิ์เขตที่
รับผิดชอบ ท าการประเมินสถานพยาบาลโดยสามารถคลิกไอคอนเลือก (1) หรือชื่อสถานพยาบาล (2) และดูข้อมูลผู้ที่
รับผิดชอบในแต่ละด้านของสถานพยาบาลได้ที่ช่อง ติดต่อ/ประสานงาน (3) 

 
ภาพที่ 5 : รายชื่อสถานพยาบาล 
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3.1.2 เมื่อคลิกสถานพยาบาลที่ต้องการประเมิน จะปรากฏภาพรวมสถานพยาบาลที่ต้องการประเมิน โดย
ประกอบด้วย  

 (1) ข้อมูลทั่วไปสถานพยาบาล 
(2) มาตรฐาน (ด้านที่ 1-9)  
(3) ผลจากการประเมินตนเอง (ภาพรวม %) 
(4) ผลประเมินโดยคณะกรรมการ (ภาพรวม %)  
(5) ประเมิน 
(6) ระดับของสถานพยาบาลที่ประเมินโดยคณะกรรมการ มี 3 ระดับ คือ คุณภาพ พัฒนา มาตรฐาน 

 

ภาพที่ 6 : ภาพรวมสถานพยาบาลที่ต้องการประเมิน 
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3.1.3 เมื่อคลิกด้านที่ต้องการประเมิน จะปรากฏภาพรวมด้านมาตรฐานที่ต้องการประเมิน ประกอบด้วย

ทั้งหมด 9 ด้านดังนี้ 
  (1) ด้านที่ 1 ด้านการบริหารจัดการ 

(2) ด้านที่ 2 ด้านการบริการสุขภาพ 
(3) ด้านที่ 3 ด้านเกณฑ์การประเมินด้านอาคาร สถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก 
(4) ด้านที่ 4 ด้านสิ่งแวดล้อม 
(5) ด้านที่ 5 ด้านความปลอดภัย 
(6) ด้านที่ 6 ด้านเครื่องมืออุปกรณ์ทางการแพทย์และสาธารณสุข 
(7) ด้านที่ 7 ด้านระบบสนับสนุนที่ส าคัญ 
(8) ด้านที่ 8 ด้านสุขศึกษาและพฤติกรรมสุขภาพ 
(9) ด้านที่ 9 ด้านการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ 

 ซึ่งผู้ตรวจประเมินสามารถให้ค าแนะน าภาพรวมด้านนั้น ๆ เพ่ือให้สถานพยาบาลน าไปปรับปรุงสถานพยาบาล
ของตนเองได้ในช่องค าแนะน าด้านล่าง 

 

 
ภาพที่ 7 : ตัวอย่างด้านที่ต้องการประเมินฯ 
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3.1.4 คลิก ข้อที่ต้องการประเมินมาตรฐานจะปรากฏหน้าประเมินฯ ประกอบไปด้วย 

(1) ข้อมูลผลการประเมินของสถานพยาบาล 
(2) ส่วนประเมินการให้คะแนนซึ่งมี 3 ระดับ คือ  

- ไม่มี (0)  
- มีบางส่วน (0.5) 
- มีครบถ้วน (1)  

(3) ค าอธิบาย สามารถกรอกค าอธิบายโดยไม่เกิน 256 ตัวอักษร 
(4) เมื่อประเมินเสร็จสิ้นกดบันทึกข้อมูลคณะกรรมการ 

 
ภาพที่ 8 : รายละเอียดการประเมิน 
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3.1.5 เมื่อกดบันทึกข้อมูล คะแนนการประเมินฯ จะปรากฏที่ด้านที่ประเมินฯ 

 

 
ภาพที่ 9 : คะแนนการประเมินฯ 
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3.2 การดูรายงาน 

เมื่อคลิก “รายงาน” จะปรากฎหน้าจอแสดงสรุปผลรวมการประเมินตนเองของสถานพยาบาลและผลรวม
การประเมินโดยคณะกรรมการ ในสิทธิ์ที่รับผิดชอบ 

 

 
ภาพที่ 10 : หน้าจอแสดงส่วนของรายงาน 
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3.2.1 สรุปผลรวมการประเมินตนเองของสถานพยาบาล ประกอบด้วย ส่วนของกราฟแสดงจ านวนของ
สถานพยาบาลที่ท าการประเมินตนเอง (1) และส่วนของรายงานต่าง ๆ (2) 

 

ภาพที่ 11 : ส่วนสรุปผลรวมการประเมินตนเองของสถานพยาบาล 
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ส่วนรายงาน ประกอบด้วย 

1. รายงานสถานพยาบาลแยกตามเขต (ประเมินตนเอง)  

 
ภาพที่ 12 : หน้าจอแสดงข้อมูลรายงานสถานพยาบาลแยกตามเขต (ประเมินตนเอง) 
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2. รายงานสถานพยาบาลแยกตามกระทรวง (ประเมินตนเอง) 

 

ภาพที่ 13 : หน้าจอแสดงข้อมูลรายงานสถานพยาบาลแยกตามเขต(ประเมินตนเอง) 

 
3.2.2 สรุปผลรวมการประเมินสถานพยาบาล โดยคณะกรรมการ ประกอบด้วย ส่วนของกราฟแสดง

จ านวนของสถานพยาบาลที่ได้ท าการประเมิน (1) และส่วนของรายงานต่าง ๆ (2) 

ภาพที่ 14 : ส่วนสรุปผลรวมการประเมินสถานพยาบาล โดยคณะกรรมการ 

1 

2 
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ส่วนรายงาน ประกอบด้วย 

1. รายงานสถานพยาบาลแยกตามเขต (ประเมินโดยคณะกรรมการ)  

 

ภาพที่ 15 : หน้าจอแสดงข้อมูลรายงานสถานพยาบาลแยกตามเขต (ประเมินโดยคณะกรรมการ) 
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2. รายงานสถานพยาบาลแยกตามกระทรวง (ประเมินโดยคณะกรรมการ)  

 
ภาพที่ 16 : หน้าจอแสดงข้อมูลรายงานสถานพยาบาลแยกตามเขต (ประเมินโดยคณะกรรมการ) 

 
3. รายงานตารางภาพรวมทั้งหมด (เขต) 

 
ภาพที่ 17 : หน้าจอแสดงข้อมูลรายงานตารางภาพรวมทั้งหมด (เขต) 
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4. รายงานย้อนหลังปี 63 (เขต) 

 
ภาพที่ 18 : หน้าจอแสดงข้อมูลรายงานย้อนหลังปี 63 (เขต) 

 
5. รายงานความพึงพอใจ 

 
ภาพที่ 19 : หน้าจอแสดงข้อมูลรายงานความพึงพอใจ 
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3.3 เพ่ิมติดต่อประสานงาน สบส 

เมื่อคลิก “เพิ่มติดต่อประสานงาน สบส” จะปรากฎหน้าจอ แสดงข้อมูลเจ้าหน้าที่เขตบริการที่
รับผิดชอบในแต่ละด้าน 

 
ภาพที่ 20 : หน้าจอแสดงข้อมูลผู้ติดต่อประสานงานของเขตบริการ 

 
 ออกจากระบบ คลิกที่ออกจากระบบด้านขวามือ 

ภาพที่ 21 : การออกจากระบบ 
 


